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Oznamenie o ochrane osobnych udajov

Ovod
Dream Cream Kft. (1052 Budapest, Karoly korut 8. Fsz. 4. dvere, danové C(Cislo: 32562316-2-41, registracné dislo

spoloCnosti/registracné Cislo No: 0109430769) (a dalej len "Poskytovatel sluzieb" alebo "Prevadzkovatel") podlieha nasledujicim
pravidldam a predpisom NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)

2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0s6b pri spracivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa
zrusSuje nariadenie (ES) ¢. 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Gdajov).

s uvedené tieto informacie.

Tato politika ochrany Udajov upravuje spravu Udajov nasledujlcich stranok/mobilnych aplikacii

upravuje: https://www.dreamcream.hu

Informacie o sprave Gdajov su dostupné na nasledujlcej stranke:
https://dreamcream.hu/adatvedelem

Zmeny a doplnenia pravidiel nadobudnu G¢&innost ich zverejnenim na vy$Sie uvedenej adrese.

Spravca udajov a kontaktné udaje

Nézov: Dream Cream Ltd.
Sidlo: 1052 Budapest, Karoly kérut 8. Fsz. 4. dvere Email: partnerek001@gmail.com
Telefén: 06208040888

Definicie pojmov

1. "osobné udaje" su akékolvek informacie tykajluce sa identifikovanej alebo
identifikovatelnej fyzickej osoby ("dotknutéd osoba"); identifikovatelna fyzicka
osoba je osoba, ktorl moZno priamo alebo nepriamo identifikovat, najma na
zaklade identifikatora, ako je meno, Cislo, lokaliza¢né udaje, online
identifikator alebo na zaklade jedného ¢i viacerych faktorov Specifickych pre
fyzickl, fyziologickl, genetickl, mentalnu, ekonomicku, kultdrnu alebo
socidlnu identitu tejto fyzickej osoby;

2. "spractvanie" je akakolvek operacia alebo subor operacii, ktoré sa vykonavaju
s osobnymi Udajmi alebo so sibormi osobnych Gdajov automatizovanymi
alebo neautomatizovanymi prostriedkami, ako je zhromazdovanie,
zaznamenavanie, usporaduvanie, struktlrovanie, uschovavanie,
prispésobovanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie, pouzivanie,
zverejfiovanie prenosom, Sirenie alebo iné spristupriovanie, zosuladovanie
alebo kombinovanie, obmedzovanie, vymazavanie alebo nicenie;

3. "prevadzkovatel" je fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej modi,
agentura alebo akykolvek iny subjekt, ktory sdm alebo spolo¢ne s inymi
urcuje GcCely a prostriedky spracivania osobnych Udajov; ak st ucely a
prostriedky spractivania uréené pravom Unie alebo &lenského $tatu,
prevadzkovatel alebo osobitné kritérid na uréenie prevadzkovatela mézu byt
tiez uréené pravom Unie alebo ¢&lenského $tatu;

4. "spracovatel" je fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentura
alebo akykolvek iny subjekt, ktory spraciiva osobné Udaje v mene
prevadzkovatela;

5. "prijemca" je fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentira
alebo akykolvek iny subjekt, ktorému sa osobné Udaje poskytuju alebo
ktorému sa poskytuju, bez ohladu na to, ¢i ide o tretiu stranu alebo nie.
Orgény verejnej moci, ktoré mozu mat pristup k osobnym udajom v rdmci
individualneho vysetrovania v sulade s pravom Unie alebo ¢lenského Statu, nie
s prijemcami; spraclvanie tychto Gdajov tymito organmi verejnej moci musi
byt v stlade s platnymi pravidlami ochrany Gdajov v sulade s Géelmi
spracuvania;

6. "suhlas dotknutej osoby" je slobodne dany, konkrétny, informovany a
jednoznacny prejav vole, ktorymdotk nuta o s o b a vyjadruje svoj suhlas so
spracovanim osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju, vyhlasenim alebo Ukonom,
ktorym vyjadruje svoj jednoznacny suhlas;

7. "porusenie ochrany Udajov" znamena porusenie bezpecnosti, ktoré ma za
nasledok ndhodné alebo nezédkonné znicenie, stratu, zmenu, neopravnené
zverejnenie alebo pristup k prendsanym, uchovavanym alebo inak
spracivanym osobnym udajom.

8. "profilovanie" je akdkolvek forma automatizovaného spractvania

osobnych Gdajov, pri ktorej sa osobné Gdaje spracivaju vo vztahu k

posudit urdité osobné charakteristiky fyzickej osoby, najmé pracovny vykon,
ekonomickl situaciu, zdravotny stav,

pouziva na analyzu alebo predpovedanie charakteristik suvisiacich s osobnymi
preferenciami, zdujmami, spolahlivostou, spravanim, polohou alebo pohybom.

Zasady, ktorymi sa riadi spracovanie osobnych adajov

Osobné Gdaje:
1. musia byt pre dotknutl osobu zakonné, spravodlivé a transparentné



("zékonnost, spravodlivost a transparentnost™);

2. zhromazdované len na konkrétne, vyslovne uvedené a legitimne Ucely a
nespracuvané spésobom, ktory je s tymito Ucelmi nezlulitelny; dalsie
spracuvanie na Ucely archivacie vo verejnom zaujme, na ucely vedeckého a
historického vyskumu alebo na Statistické Gcely sa nepovazuje za
nezlucitelnéspbvodnym Ucelom v sllade s ¢lankom 89 ods. 1
("obmedzenie uclelu");

3. byt primerané a relevantné na Gcely, na ktoré sa Gdaje spracuvajy, a
obmedzené na nevyhnutny rozsah ("minimalizécia udajov");

4. byt presné a v pripade potreby aktualizované; musia sa prijat véetky
primerané opatrenia na zabezpecenie toho, aby sa osobné Udaje, ktoré

sU nepresné na Ucely, na ktoré sa spracuvaju, bez zbyto¢ného odkladu
vymazali alebo opravili ("presnost™);

5. uchovavat vo forme, ktord umozfiuje identifikaciu dotknutych osdb, nie
dlhsie, ako je nevyhnutné na ucely, na ktoré sa osobné Udaje spractvaju;
osobné Udaje sa m6zu uchovavat dlhsie, len ak sa budd spractvat na Gcely
archivacie vo verejnom zaujme, na ucely vedeckého alebo historického
vyskumu alebo na Statistické Ucely v sulade s ¢lankom 89 ods. 1, a to za
predpokladu, Ze sa vykonaju vhodné technické a organizacné opatrenia na
ochranu prav a slobdéd dotknutych osdb, ako sa ustanovuje v tomto nariadeni
("obmedzené uchovévanie");

6. sa vykondva takym spdsobom, aby sa zabezpetila primerand bezpec¢nost
osobnych Udajov vratane ochrany pred neopradvnenym alebo nezdkonnym
spracovanim, nahodnou stratou, zni¢enim alebo poskodenim ("integrita a
dévernost"), a to zavedenim vhodnych technickych alebo organizaénych
opatreni.

Prevadzkovatel je zodpovedny za dodrziavanie vyssie uvedeného a musi
byt schopny toto dodrZiavanie preukazat ("zodpovednost™).

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze jeho spracivanie bude prebiehat v stlade so zdsadami
uvedenymi v tomto bode.

Spracovanie adajov suvisiacich s prevadzkou
internetového obchodu/vyuzZivanim sluzby

1.

skutoénost zhromazdovania, rozsah spracivanych (dajov a Géel spraciavania:

Osobné udaje

Meno pouzivatela

Heslo

Priezvisko a meno

E-mailova adresa

Telefénne dislo

Faktura¢ny nazov a
adresa

Nazov a adresa
dodavky

Datum
nakupu/registracie

Ugel spracovania
Udajov

Identifikacia, ktora

umoznuje registraciu.

Pouziva sa na
zabezpeceny
pristup k
pouzivatelskému
uctu.

Ako

ntaktovat vas,
uskutoénit nakup,
vystavit riadnu
faktdru, uplatnit
pravo na odstupenie
od zmluvy.

Zostante v kontakte.

Udrziavanie
kontaktov,
efektivnejsia
koordinacia v
otazkach fakturacie
alebo dodavok.

vystavovat riadne
faktiry a vytvarat,
definovat, menit,
monitorovat
plnenie, fakturovat
poplatky
vyplyvajlce zo
zmluvy a vymahat
pohladavky
suvisiace so
zmluvou.

Umoznenie
dorucenia do domu.

Vykonajte
technicku
operaciu.

Pravny zaklad

Clanok 6 ods. 1 pism. a) GDPR.

Clanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR.

Clanok 6 ods. 1 pism. c)

Pravna povinnost je uvedena v §
169 ods. 2 zékona C z roku 2000 o
uctovnictve)

Clanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR.

Clédnok 13/A ods. 3 zakona o Elkerovi.



Ave Vykonajte
k nakupu/registracie technickd
IP adresa operaciu.
1. Subjekty Udajov: vsetky registrované subjekty Udajov/zakaznici webovej stranky

internetového obchodu. Pouzivatelské meno ani e-mailova adresa nemusia
obsahovat osobné Udaje.

3. Trvanie spraclivania, lehota na vy maza nie tudajov: ak je splnend jedna z
podmienok uvedenych v ¢lanku 17 ods. 1 GDPR, do podania Ziadosti dotknutej osoby
0 vymazanie udajov. Prevadzkovatel informuje dotknutl osobu o vymazani vsetkych
osobnych Udajov poskytnutych dotknutou osobou elektronickymi prostriedkami podla
¢lanku 19 GDPR. Ak Ziadost dotknutej osoby o vymazanie obsahuje aj fiou poskytnutd
e-mailovu adresu, prevadzkovatel ju po ozndmeni vymaze. S vynimkou uctovnych
zadznamov, pretoze podla ¢lanku 169 ods. 2 zakona C z roku 2000 o Gctovnictve sa
tieto Udaje musia uchovavat 8 rokov. Zmluvné Udaje dotknutej osoby sa mdzu
vymazat po uplynuti premliéacej lehoty podlia ob&ianskeho prava na zaklade Ziadosti
dotknutej osoby o vymazanie.

Uctovné doklady (vratane uctov hlavnej knihy, analytickej alebo podrobnej
evidencie), ktoré priamo a nepriamo podporuju uétovné Ucty, sa musia uchovavat
najmenej 8 rokov v Citatelnej forme, ktord sa dé vyhladat odkazom na dctovné
zaznamy.

4. Potencialni prevadzkovatelia opravneni na pristup k idajom, prijemcovia
osobnych Gdajov: osobné Udaje mdZe spraclvat prevadzkovatel a jeho povereni
zamestnanci v slulade s uvedenymi zasadami.

5. Opis prav dotknutych osob v suvislosti so spracovanim udajov:

Dotknutd osoba méze poZiadat prevadzkovatela o pristup, opravu, vymazanie

alebo obmedzenie spracivania osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju, a

dotknutd osoba ma pravo na prenosnost Gdajov a pravo kedykolvek odvolat

suhlas.

6. Dotknuta osoba méze poziadat o pristup k osobnym Gdajom, ich vymazanie,
zmenu alebo obmedzenie spracovania alebo o prenosnost idajov tymito
sposobmi:

postou na adresu 1052 Budapest, Karoly korut 8. Fsz. dvere 4,

e-mailom na adresu alebo e-mailom na adresu

partnerek001@gmail.com,

telefonicky na adrese 06208040888.

7. Pravny zaklad spracovania:

1. Clanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR,

2. Paragraf 13/A ods. 3 zdkona CVIII z roku 2001 o niektorych otazkach sluzieb
elektronického obchodu a sluzieb informacnej spoloc¢nosti (dalej len "Elkerov
zékon"):

Poskytovatel sluZieb méZe spractivat osobné Udaje, ktoré su technicky nevyhnutné
na poskytovanie sluzby. Poskytovatel je povinny pri dodrZani ostatnych podmienok
zvolit a v kaZzdom pripade prevédzkovat prostriedky pouZivané pri poskytovani
sluzby informacnej spolocnosti tak, aby sa osobné Udaje spracuvali len v rozsahu
nevyhnutne potrebnom na poskytovanie sluZzby a na plnenie ostatnych ucelov
ustanovenych v tomto zakone, avsak len v nevyhnutnom rozsahu a pocas
nevyhnutnej doby.

3. Clédnok 6 ods. 1 pism. c) v pripade faktur vystavenych v stlade s pravnymi
predpismi o Uctovnictve.

4. V pripade vymahania narokov vyplyvajlcich zo zmluvy je premlcacia lehota 5 rokov
podla § 6:22 zakona V z roku 2013 o obcianskom zakonniku.

§ 6:22 [Premllacia lehota]

(1) Ak tento zakon neustanovuje inak, pohladavky sa premiCuju po piatich rokoch.
(2) Premli&acia lehota zacina plynut, ked sa pohladdvka stane splatnou.

(3) Dohoda o zmene premliéacej lehoty musi byt pisomna.

(4) Dohoda vylucujica premicaciu lehotu je neplatna.

8. Upozoriiujeme, ze

spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy a predloZzenie ponuky.
musite poskytnit osobné Gdaje, aby sme mohli spinit vasu objednavku.
neposkytnutie tychto Udajov bude mat za nasledok nemozZnost spracovat

vasu objednavku.

Sprava suborov cookie (cookies)

1.

Typ kolaca

Takzvany "sUbor cookie relacie chraneny heslom",

"Subory cookie nakupného kosika", "Bezpecnostné subory cookie", "Nevyhnutné
subory cookie", "Funk¢né subory cookie" a "Subory cookie na spravu Statistik
webovych stranok".

cookies" nevyzaduje predchadzajuci suhlas dotknutej osoby.

2. Skutoénost spracovania, rozsah spracovanych Gdajov: jedineény identifikator,
datumy, casy.

3. Dotknuté osoby: vsetky dotknuté osoby, ktoré navstivia webové stranky.

4. Ucel spracovania Udajov: identifikacia pouzivatelov, sledovanie navstevnikov,
zabezpecenie prispésobenej prevadzky.

5. Trvanie spracovania, lehota na vymazanie Udajov:

Pravny zaklad Trvanie spracovania
spracovania adajov



Subory cookie
relacie alebo iné Zostava v pocditaci az

subory cookie , ) do konca prislusnej
Y ! Pomocou suboru cookie sa P )

ktoré su .. o relacie navstevnika, t. j.

. nespracuvaju ziadne udaje. .
nevyhnutné na do zatvorenia
fungovanie prehliadaca.

webovej stranky.

1 den - 2 roky v sulade s
prospektom o suboroch
cookie alebo do
odvolania suhlasu
dotknutej osoby.

Statistické,
marketingové
subory cookie

Clédnok 6 ods. 1 GDPR
bod a)

1. Potencialni prevadzkovatelia, ktori m6zu mat pristup k idajom: k osobnym
Udajom moze mat pristup prevadzkovatel.
7. Opis prav dotknutych os6b v suvislosti so spracivanim udajov: Dotknuté osoby
maji moznost vymazat sibory cookie v ponuke Nastroje/Preferencie svojho
prehliadaca, zvycajne v Casti Nastavenia ochrany osobnych Gdajov.
8. Vadsina prehliadacov, ktoré pouzivaji nasi pouZivatelia, umoZfuje nastavit,
ktoré subory cookie sa maju ukladat, a povolit opadtovné vymazanie (niektorych)
suborov cookie. Ak obmedzite ukladanie siborov cookie na konkrétnych
webovych strankach alebo nepovolite ukladanie suborov cookie tretich stran,
mdZe to za urditych okolnosti viest k tomu, Ze nade webové stranky uz nebudu
plne pouZitelné. Tu najdete informacie o tom, ako prispdsobit nastavenia
suborov cookie pre Standardné prehliadace:
Google Chrome (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu)
Internet Explorer
(https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-)
manage-cookies)
Firefox
(https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-has
zn)
Safari (https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfril1471/mac)

Pouzivanie sledovania konverzii v sluzbach Google
Ads

1.
Spravca udajov pouziva online reklamny program "Google Ads" a v jeho ramci
vyuziva sluzbu sledovania konverzii spolo¢nosti Google. Sledovanie konverzii
Google je analyticka sluzba poskytovana spoloénostou Google Inc. so sidlom
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; dalej len
"Google").
2. Ked' navstivite webovu lokalitu prostrednictvom reklamy Google, do
vasho pocitaca sa umiestni sibor cookie na sledovanie konverzii. Tieto
subory cookie maji obmedzend platnost a neobsahujl Ziadneosobné
Udaje,takZe pouZivatel podla nich neméze byt identifikovany.
3. Ked' pouzivatel prechddza urcité stranky webovej lokality a p | atnost siboru
cookie este neupl ynu la, spolo¢nostGoogle a spravca Gdajov mdzu vidiet, Ze
pouzivatel klikol na reklamu.
4. Kazdy klient sluzby Google Ads dostéva iny subor cookie, takze ich
nemozno sledovat prostrednictvom webovych stréanok klientov sluzby Ads.
5. Informacie, ktoré sa ziskavaju pomocou suborov cookie na sledovanie konverzii,
sa pouzivaju na poskytovanie Statistik konverzii zakaznikom sluzieb Ads, ktori sa
rozhodli pre sledovanie konverzii. Zakaznici su potom informovani o pocte
pouzivatelov, ktori klikli naich reklamu a boli presmerovani na stranku so
znackou sledovania konverzii. Nemaju vSak pristup k informacidm, ktoré by im
um o z n i li identifikovat ktoréhokolvek pouzivatela.
6. Ak sa nechcete zUlastrovat na sledovani konverzii, mbézete sa odhlasit
vypnutim moznosti nastavenia siborov cookie vo svojom prehliadaci.
Potom nebudete zahrnutido Statistik sledovania konverzii.
7. Na zdklade rezimu suhlasu spolo¢nosti Google v2 pouziva spolo¢nost Google aj dva
nové typy suborov cookie: ad_user_data a ad_personalization, ktoré su zalozené na
suhlase subjektu Udajov a tykaju sa pouZzivania a zdielania Gdajov. Typ ad_user_data
sa pouziva na udelenie sthlasu spolo¢nosti Google s pouzitim Udajov pouzivatela na
reklamnéiéely. Pomocou ad_personalization sa kontroluje, ¢i saidaje mdzu pouzit
na personalizaciu rekldm (napr. remarketing). Spravca Udajov zabezpecuje, aby sa
prislusné suhlasy ziskali alebo odvolali na banneri/panely so sibormi cookie.
Odvolanie sthlasu nema vplyv n a zakonnost spracovania zalozeného na suhlase
pred jeho odvolanim.
8. DalSie informacie a vyhlasenie spolo¢nosti Google o ochrane osobnych
Udajov najdete na adrese: https://policies.google.com/privacy

Pouzivanie sluzby Google Analytics

1.
Tato webova stranka pouziva sluzbu Google Analytics, ktor( poskytuje
spoloénost Google Inc. ("Google"). Sluzba Google Analytics pouziva "cookies",
Co sU textové subory umiestnené vo vasom pocitaci, ktoré pomahaju
webovej lokalite analyzovat, ako pouZzivatelia pouZivaju navstivenu lokalitu.
2. Informacie vygenerované sibormi cookie na webovej lokalite pouzivanej
pouzivatelom sa zvycajne prenasaju na server spolo¢nosti Google v USA a tam
sa ukladaju. Aktivaciou anonymizacie IP na webovej stranke spolo¢nost Google
predtym skrati IP adresu Pouzivatela v ramci ¢lenskych Statov Eurdpskej Gnie
alebo v inych Statoch, ktoré su zmluvnymi stranami Dohody o Eurépskom



hospodarskom priestore.

3. Celd IP adresa sa prenesie na server spolocnosti Google v USA a tam sa

skrati len vo vynimocnych pripadoch. V mene prevadzkovatela tejto

webovej lokality bude spoloénost Google pouzivat tieto informéacie na
vyhodnocovanie vasho pouZzivania webovej lokality, na zostavovanie sprav o
¢innosti webovej lokality pre prevadzkovatela webovej lokality a na

poskytovanie dalSich sluzieb tykajucich sa ¢innosti webovej lokality a

pouzivania internetu.

4. IP adresa odoslana prehliadacom pouzivatela v rdémci sluzby Google Analytics
nebude zIi¢end s inymi idajmi, ktoré ma spolo¢nost Google k dispozicii.
PouzZivanie siborov cookie mdZete odmietnut vyberom prislusného
nastavenia vo svojom prehliadaci, avsak upozorfiujeme, ze v takom pripade
nebudete méct vyuZivat véetky funkcie tejto webovej stranky. Zhromazdovaniu a
spractvaniu informacii o vaSom pouzivani tejto webovej stranky (vratane vasej IP
adresy) spolo¢nostou Googleprostrednictvom siborov cookie mozete
zabranit aj stiahnutim a instalaciou doplnku prehliadada, ktory je k dispozicii na
adrese https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu.

Newsletter, ¢innost DM

1.
V sulade s ¢lankom 6 zakona XLVIII z roku 2008 o zakladnych podmienkach a
niektorych obmedzeniach hospodarskej reklamnej ¢innosti m6ze pouzivatel vopred
vyslovne suhlasit s tym, aby ho poskytovatel sluZieb kontaktoval s reklamnymi
ponukami a inymi zasielkami na kontaktné udaje uvedené pri registracii.
2. Okrem toho méze zdkaznik v sulade s ustanoveniami tohto oznamenia suhlasit
so spracovanim osobnych Udajov poskytovatelom sluzieb, ktoré su potrebné na
zasielanie reklamnych ponuk.
3. Poskytovatel sluzieb nebude zasielat nevyziadané obchodné spravy a pouZivatel
sa mdZe bezplatne odhlasit zo zasielania ponuik bez akychkolvek obmedzeni a bez
udania dévodu. V takom pripade poskytovatel sluzieb vymaze vsetky osobné
Udaje potrebné na zasielanie reklamnych sprav zo svojich zaznamov a nebude
kontaktovat pouzivatela s dal$imi reklamnymi ponukami. Pouzivatel sa méze
odhlasit z odberu reklamnych sprav kliknutim na odkaz v sprave.
4. skutoénost zhromazdovania, rozsah spracivanych (dajov a Gi€el spracivania:

Osobné udaje Ucel spracovania tdajov Pravny zaklad

Suhlas dotknutej osoby,
Clanok 6 ods. 1 pism. a).
Zakladné charakteristiky

Meno. e-mailova Identifikacia, aby bolo mozné komer¢nej reklamy
adres’a prihlasit sa na odber Zakon XLVIII z roku 2008 o
’ noviniek/Specialnych ponuk. podmienkach a niektorych
obmedzeniach pouzivania
internetu 6.
§ (5).
Datum Vykor?ajtle
. technicku
predplatného .
operaciu.
IP adresa v Case Vykonajtg
A technicku
predplatného P
operaciu.

1. Dotknuté osoby: vsetky dotknuté osoby, ktoré sa prihlasili na odber informacného
bulletinu.
6. Ucel spracovania: zasielanie elektronickych sprav (e-mail, SMS, push spravy)
obsahujucich reklamu dotknutej osobe, poskytovanie informacii o aktualnych
informaciach, produktoch, akciach, novych funkciach atd.
7. Trvanie spracovania Udajov, lehota na vymazanie Udajov: spracovanie
Udajov trva do odvolania suhlasu (odhldsenie z odberu, Ziadost o
vymazanie zo strany dotknutej osoby) alebo do ukoncenia zasielania
informacného bulletinu.
8. Potencialni prevadzkovatelia Gdajov, prijemcovia osobnych tdajov: osobné
Udaje mbze spracuvat prevadzkovatel Gdajov a jeho predajny a marketingovy
personal v sulade s vyssie uvedenymi zasadami.
9. Opis prav dotknutych os6b v sivislosti so spracovanim ddajov:
Dotknutad osoba méze poziadat prevadzkovatela o pristup, opravu, vymazanie
alebo obmedzenie spracivania osobnych Gdajov, ktoré sa jej tykaju, a
namietat proti spractvaniu vasich osobnych tdajov a
dotknutd osoba ma pravo na prenosnost Gdajov a pravo kedykolvek odvolat
suhlas.
10. Dotknuta osoba médze poziadat o pristup k osobnym adajom, ich
vymazanie, zmenu alebo obmedzenie spracovania, prenosnost Gdajov alebo
vzniest nAmietku proti spracovaniu osobnych Gdajov tymito spésobmi:
postou na adresu 1052 Budapest, Karoly korut 8. Fsz. dvere 4,
e-mailom na adresu alebo e-mailom na adresu
partnerek001@gmail.com,
telefonicky na adrese 06208040888.
11. Dotknutd osoba sa méze z odberu noviniek kedykolvek bezplatne odhlasit.
12. Upozoriiujeme, ze
spracovanie je zalozené na vasom suhlase.
m usite poskytndt osobné Udaje, ak chcete od nds dostavat informacné
bulletiny. neposkytnutie tychto Udajov bude mat za nasledok, Ze nebudete


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

mdct

mdzeme vam posielat newsletter.

Upozorfiujeme, Ze svoj sthlas mézZete kedykolvek odvolat kliknutim na tladidlo
Odhlasit.

odvolanie sthlasu nema vplyv na zakonnost spracovania zalozeného

na sthlase pred jeho odvolanim.

Vybavovanie staznosti

1.
skutoénost zhromazdovania, rozsah spracivanych (dajov a Géel spracavania:
Osobné adaje Ucel spracovania adajov Pravny zaklad
Clanok 6 ods. 1 pism. c).
(prislusnou pravnou
Zapojenie a povinnostou je ¢lanok

krstné meno Identifikacia, kontakt. 17/A ods. 7 zdkona CLV z
roku 1997 o ochrane

spotrebitela)

E-mailova Zostarite v kontakte.
adresa
Telefonne Cislo Zostante v kontakte.

Identifikacia objednaného
otazky kvality tykajlce sa
vyrobkov/sluzieb

namietky, otédzky a problémy
Adresovanie.

Fakturacny
nazov a adresa

1. Subjekty adajov: vsetky subjekty Udajov, ktoré nakupuju na webovej stranke a
staZuju sa na kvalitu.
3. Trvanie spracovania Udajov, lehota na vymazanie Udajov: képie zaznamu, prepisu a
odpovede na namietku sa uchovavaju 3 roky podla ¢lanku 17/A ods. 7 zdkona CLV z
roku 1997 o ochrane spotrebitela.
4. Potencialni prevadzkovatelia, prijemcovia osobnych idajov: osobné udaje
méze spraclivat prevadzkovatel a jeho povereni zamestnanci v stlade s
uvedenymi zasadami.
5. Opis prav dotknutych osdb v savislosti so spracovanim udajov:
Dotknutd osoba méze poZiadat prevadzkovatela o pristup, opravu, vymazanie
alebo obmedzenie spracivania osobnych Gdajov, ktoré sa jej tykaju, a
pravo na prenosnost (dajov a pravo kedykolvek odvolat sihlas
6. Dotknuta osoba modze poziadat o pristup k osobnym Gidajom, ich vymazanie,
zmenu alebo obmedzenie spracovania alebo o prenosnost (idajov tymito
sposobmi:
postou na adresu 1052 Budapest, Karoly kérut 8. Fsz. Door 4, , emailom na partnerek001@gmail.com,
telefonicky na adrese 06208040888.
7. Upozornujeme, ze
poskytnutie osobnych Udajov je zaloZzené na zakonnej povinnosti.
spracuvanie osobnych udajov je predpokladom pre uzavretie zmluvy.
musite poskytnut osobné Udaje, aby sme mohli vybavit vasu staZznost.
neposkytnutie tychto Udajov bude znamenat, Ze sa vasou staZnostou nebudeme
mdoct zaoberat.

Prijemcovia, ktorym sa osobné udaje poskytuji

"prijemca" je fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentura

alebo akykolvek iny subjekt, ktorému sa osobné Gdaje poskytuju alebo

ktorému sa poskytuju, bez ohladu na to, ¢i ide o tretiu stranu alebo nie.

1. Spracovatelia (ktori vykonavaja spracovanie v mene prevadzkovatel’a)
Prevadzkovatel vyuziva sprostredkovatelov Gidajov na ulahéenie svojich

vlastnych cinnosti spracovania udajov ana plnenie svojich zmluvnych a

zakonnych povinnosti vo¢i dotknutym osobam.

Prevadzkovatel kladie velky d6raz na to, aby vyuZzival len sprostredkovatelov, ktori
poskytuju primerané zaruky na zavedenie vhodnych technickych a organizacnych
opatreni na zabezpecenie suladu s poziadavkami GDPR a na ochranu prav
dotknutych osdb.

Spracovatel a akakolvek osoba konajlca pod kontrolou prevadzkovatela alebo
sprostredkovatela, ktord ma pristup k osobnym Udajom, spractiva osobné Udaje, na
ktoré sa vztahuju tieto zasady, len v stlade s pokynmi prevadzkovatela.
Prevadzkovatel je pravne zodpovedny za &innost spracovatela. Spracovatel
zodpoveda za skodu spbdsobent spractvanim len vtedy, ak nesplnil povinnosti, ktoré
spracovatelom vyslovne ukladad GDPR, alebo ak nerespektoval zakonné pokyny
prevadzkovatela alebo konal v rozpore s nimi.

Spracovatel idajov nema ziadnu podstatn( rozhodovaciu pravomoc v suvislosti so
spracovanim Udajov. Prevadzkovatel idajov méze vyuzivat poskytovatela
hostingovych sluZieb na zabezpecenie IT zazemia a kuriérsku sluzbu ako
sprostredkovatela Gdajov na dorucenie objednanych produktov.

2. Niektori spracovatelia idajov

Cinnosti spracovania Gdajov Meno, adresa, kontaktné udaje

Hostitel'ska sluzba UNAS Online Ltd.
Adresa: H-9400 Sopron, Készegi Ut 14.



Webova stranka: https://hosting.unas.hu/
E-mail: unas@unas.hu
Telefénne Cislo:+36-99/200-

200
. Billingo
DalsSie spracovanie Gidajov (napr. Billingo Technologies Zrt.
online fakturacia, vyvoj webovych Sidlo: 1133 Budapest, Arbdc utca 6. III.
stranok, marketing) poschodie

E-mail: hello@billingo.hu

"tretia strana" je fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentira

alebo akykolvek iny subjekt, ktory nie je totozny s dotknutou osobou,
prevadzkovatelom, sprostredkovatelom alebo osobami, ktoré su

prevadzkovatelom alebo sprostredkovatelom.

s opravnené spracuvat osobné Udaje pod priamou kontrolou sprostredkovatela
udajov.

3. Prenos Gadajov tretim stranam

Spravcovia Udajov tretich stran spractvaju nami poskytnuté osobné udaje vo svojom
mene a v sutlade so svojimi vlastnymi zasadami ochrany osobnych Gdajov.

Cinnost spravcu Gdajov Meno, adresa, kontaktné udaje

Fama First Kft. e-mail: info@famafutar.hu
Zakaznicky servis: 2220 Vecsés, Tengely utca
3. GLS General Logistics Systems Hungary
Csomag-Logisztikai Kft.
2351 Alsénémedi, Eurdpa u.
2. info@gls-hungary.com
Telefénne Cislo: 06-29-88-66-

Doprava 94
Dorucovacia sluzba DPD Hungaria
Spoloénost s ru¢enim obmedzenym
sidlo: 1134 Budapest, Vaci Ut 33, budova A,
poschodie II
+36 (1) 501-6200
+ 36 (40) 100-373
dpd@dpd.hu

Spoloénost Stripe Inc.
web: https://stripe.com
Online platba email:support@stripe.com.
Sidlo 185 Berry Street Suite 550. San Francisco,
CA 94107

Stranky Spolocenstva

1.
Skuto¢nost zhromazdovania Gdajov, rozsah spractivanych Gdajov: meno
zaregistrované na socidlnych sietach
Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram/TikTok/Linkedin atd. a verejna profilova
fotografia pouzivatela.
2. Dotknuté osoby: vSetky dotknuté osoby, ktoré sa zaregistrovali na socialnych
siefach Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram/TikTok/Linkedin atd. a "lajkli"
stranku poskytovatela sluzieb na socialnej sieti alebo kontaktovali
prevadzkovatela udajov prostrednictvom socidlnej siete.
3. Ucel zhromazdovania Udajov: zdielanie, "lajkovanie", sledovanie alebo
propagacia urcitého obsahu, produktov, propagacnych akcii alebo
samotnej webovej stranky na strankach socialnych sieti.
4. Trvanie spracovania Udajov, lehota na vymazanie Gdajov, totoZznost mozZnych
prevadzkovatelov opravnenych na pristup k idajom a prava dotknutych oséb v
suvislosti so spracovanim Udajov: dotknutd osoba sa méze na prislusnej stranke
Spolo¢enstva dozvediet o zdroji idajov, spracovani (dajov a spdsobe a pravnom
zaklade prenosu. Udaje sa spracuvaju na strankach socialnych sieti, takze
trvanie spraclvania, spésob spraclvania Udajov a moznosti vymazania a
Upravy Udajov sa riadia pravidlami prislusnej stranky socialnej siete.
5. Pravny zaklad spracovania: dobrovolny sthlas dotknutej osoby so
spracovanim jej osobnych Gdajov na socidlnych sietach.

Sprava zdiel'anych Gidajov Facebook / Meta

Spravca Udajov ma profil na Facebooku / Meta pre tuto ¢innost. Spracivanie

Gdajov na Statistické Gcely na stranke komunity na Facebooku je spolo¢nym
spracivanim medzi Prevadzkovatelom Udajov a spolo¢nostou Facebook Ireland

Ltd. Podrobnosti o dohode o spolo¢nom spractvani st uvedené v prilohe
Prevadzkovatel Udajov o funkcii analyzy stranky na Facebooku. Dodatok je k
dispozicii

na tomto odkaze:
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_a
ddendum. Spravca Udajov bude komunikovat prostrednictvom sikromnej
spravy na socialnej sieti len vtedy, a k nas tam kontaktujete.

1. Kategorie dotknutych osdb

dotknuta osoba, ktora sa zaregistrovala na socialnej sieti a "lajkla" profilovli stranku
prevadzkovatela,

dotknuta osoba, ktora kontaktuje prevadzkovatela Udajov prostrednictvom



sikromnej spravy na socialnej sieti.

2. U&el spracovania

Ucelom spracovania Udajov na Facebooku je zdielanie a propagacia Cinnosti a sluzieb
spravcu Gdajov. Udaje poskytnuté dotknutou osobou v stikromnej sprave moze
spravca Udajov pouzit na odpoved naspravu, inak spravca Udajov nezhromazduje
Udaje prostrednictvom socialnych sieti a ani z nich nevybera Gdaje.

3. Pravny zaklad spracovania

Spraclvanie je zaloZzené na Clanku 6 ods. 1 pism. a) nariadenia GDPR, pravnym
zdkladom spractvania je suhlas dotknutej osoby so spracivanim jej osobnych
Udajov na socialnej sieti Facebook.

4. Rozsah spracivanych adajov

registrované meno prislusnej osoby,

verejna profilova fotografia prislusného pouzivatela

iné verejné Udaje poskytnuté a zdielané subjektom Udajov na stranke
Spoloc¢enstva.

5. Zdroj spracivanych osobnych Gdajov: zdrojom spracivanych udajov je dotknuta
osoba.

6. Odvolanie suhlasu: svoj sthlas so spracovanim Udajov mézete kedykolvek
odvolat a svoj prispevok alebo komentar mézete vymazat. Svoj sihlas méZete
odvolat alebo zrusit svoj prispevok, odstranit alebo vymazat svoje osobné

udaje.

prevadzkovatel. Ak svoj suhlas odvolate, prevadzkovatel idajov vymaze konverzaciu
s vami. Odvolanie sthlasu nema vplyv na zakonnost spracliivania zalozeného na
suhlase pred odvolanim.

Pristup k osobnym tdajom, ich vymazanie, Uprava alebo blokovanie.

obmedzenie spracovania a prenosnost Udajov mdze dotknutd osoba iniciovat
tymito spdsobmi:

postou na adresu 1052 Budapest, Karoly korut 8. Fsz. dvere 4,

e-mailom na adresu alebo e-mailom na adresu

partnerek001@gmail.com,

telefonicky na adrese 06208040888.

7. Trvanie spracovania

az do odvolania suhlasu dotknutej osoby,

2 roky, ak déjde k vymene sprav.

8. Prenosy osobnych Gdajov, prijemcovia a kategérie prijemcov: pojem prijemca
je uvedeny v ¢lanku 4 ods. 9 GDPR. Prevadzkovatel prenasa osobné Udaje
dotknutej osoby verejnym orgdnom a institliciam, najma sidom, prokurature,
vysSetrovacim organom a organom cinnym v trestnom konani, Narodnému Gradu na
ochranu osobnych Udajov a slobodného pristupu k informaciam, len vo
vynimoc¢nych pripadoch a na zéklade zdkonnej povinnosti.

9. Mozné dosledky nezverejnenia

V pripade nezverejnenia sa dotknutd osoba nemdze dozvediet o ¢innostiach a
sluzbach prevadzkovatela Gdajov prostrednictvom komunitnej stranky na Facebooku
alebo poslat spravu prevadzkovatelovi Gdajov prostrednictvom sluzby Facebook
Messenger.

10. Automatizované rozhodovanie (vratane profilovania): pocas spracovania
nedochéadza k automatizovanému rozhodovaniu vratane profilovania.

11. Dohoda o spoloénom spravcovi Gidajov so spoloénostou Facebook Ireland Ltd:
Funkcia Analyza stranky zobrazuje sihrnné (daje, ktoré vam pomézu zistit, ako
ludia pouzivaju vasu stranku na Facebooku. Spoloénost Facebook Ireland Limited
("Facebook Ireland") a spravca su spolo¢nymi spravcami analytickych Gdajov. V
prilohe Analyza stranky st uvedené povinnosti spolo¢nosti Facebook a spravcu
Udajov v suvislosti so spracovanim analytickych Udajov. Spolo¢nost Facebook
Ireland prijima primarnu zodpovednost podla GDPR za spracovanie analytickych
Udajov a za dodrziavanie vSetkych platnych povinnosti podla GDPR v suvislosti so
spracovanim analytickych Gdajov. Spoloénost Facebook Ireland tieZ spristupni
vSetkym dotknutym osobam vypis z prilohy o analytickych tdajoch na stranke.
Prevadzkovatel Udajov zabezpeci, aby mal primerany pravny zaklad podla GDPR na
spracuvanie analytickych Udajov, identifikuje spravcu Gdajov Stranky a dodrziava
vSetky ostatné prislusné pravne povinnosti. Za spracivanie osobnych udajov v
suvislosti s funkciou Analyza stranky, s vynimkou Udajov v rozsahu Dodatku k
Analyze stranky, zodpovedd vyluéne spoloénost Facebook Ireland. Dodatok k funkcii
Page Analytics neudeluje prevadzkovatelovi pravo poZadovat osobné Udaje
pouzivatelov Facebooku, ktoré Facebook Ireland spractva v suvislosti s
Facebookom, vratane Gdajov Page Analytics. Prevddzkovatel nesmie konat v mene
spolo¢nosti Facebook Ireland pri plneni ziadosti o ochranu Gdajov a nesmie

vam moze poskytnut odpoved.

Vztahy so zakaznikmi a sprava d’alsich adajov

1.
Ak ma dotknutd osoba pri vyuzivani nasich sluzieb akékolvek otazky alebo
problémy, mbze sa obratit na prevadzkovatela prostrednictvom
prostriedkov uvedenych na webovej stranke (telefén, e-mail, sociadlne
siete atd’.).
2. Spravca Udajov vymaze Udaje poskytnuté prostrednictvom e-mailov,
sprav, telefénu, Meta atd’. spolu s menom a e-mailovou adresou
zainteresovanej strany a dalSimi osobnymi Gdajmi, ktoré zainteresovana
strana dobrovolne poskytla, najneskor po 2 rokoch od datumu
komunikacie.
3. Informacie o spracovani Udajov, ktoré nie st uvedené v tomto oznameni,
sa poskytuju v ¢ase zhromazdovania Udajov.
4. Vo vynimo¢nych pripadoch je poskytovatel sluzieb povinny poskytnut
informaécie, spristupnit Udaje, odovzdat Udaje alebo spristupnit dokumenty
na ziadost orgdnu verejnej moci alebo inych organov opravnenych podla
zakona.



5. V takychto pripadoch poskytovatel sluzieb poskytne osobné (daje zZiadajlcej
strane len v rozsahu a v miere nevyhnutne potrebnej na Ucel ziadosti za
predpokladu, Ze Ziadajlca strana uviedla presny Ucel a rozsah Udajov.

Prava dotknutych os6b

1.
Pravo na pristup
Méate pravo ziskat od prevadzkovatela spatnd vazbu o tom, & sa vase osobné
Gdaje spraclvaju, a ak sa takéto spractivanie vykonava, mate pravo na pristup k
svojim osobnym Udajom a k informaciam uvedenym v nariadeni.
2. Pravo na opravu
Méte pravo na to, aby prevadzkovatel na vadu Ziadost bez zbytoéného odkladu
opravil nepresné osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju. Vzhladom na Ucely spractvania
mate pravo poziadat o doplnenie nelplnych osobnych tdajov, a to aj
prostrednictvom dodato¢ného vyhlasenia.
3. Pravo na vymazanie
Mdate pravo na to, aby prevadzkovatel na vasu ziadost bez zbyto¢ného odkladu
vymazal osobné (daje, ktoré sa vas tykaju, a prevadzkovatel je za urcitych
podmienok povinny bez zbyto¢ného odkladu vymazat osobné Udaje, ktoré sa vas
tykaju.
4. Pravo byt zabudnuty
Ak prevadzkovatel zverejnil osobné (daje a je povinny ich vymazat, prijme
primerané opatrenia vratane technickych opatreni, pricom zohladni dostupnu
technoldgiu a naklady na ich vykonanie, aby informoval prevadzkovatelov, ktori
Gdaje spracuvaju, ze ste poziadali o vymazanie odkazov na prislusné osobné udaje
alebo ich kopii.
5. Pravo na obmedzenie spracovania
Méte pravo na to, aby prevadzkovatel na vadu Ziadost obmedzil spracovanie, ak je
splnena jedna z nasledujucich podmienok:
spochybriujete presnost osobnych Gdajov, v takom pripade sa obmedzenie
uplatfiuje na obdobie, ktoré prevadzkovatelovi umoZfiuje overit presnost
osobnych Udajov;
spracUvanie je nezdkonné a vy namietate proti vymazaniu Udajov a namiesto
toho pozadujete obmedzenie ich pouZzivania;
prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné Gdaje na Ucely spracovania, ale vy ich
potrebujete na preukazovanie, uplatriovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov;
ste vzniesli ndmietku proti spractvaniu; v tomto pripade sa obmedzenie
uplatfiuje na obdobie, kym sa nezisti, ¢i opravnené dévody prevadzkovatela
prevazuju nad vasimi oprdvnenymi dovodmi.
6. Pravo na prenosnost Gdajov
Mate pravo ziskat od prevadzkovatela Udajov v slvislosti s vami informacie

dostat osobné (daje, ktoré mu boli poskytnuté, v truktirovanom, beZne pouZivanom

a strojovo Citatelnom forméte a mat pravo preniest tieto Udaje inému
prevadzkovatelovi bez toho, aby mu prevadzkovatel, ktorému boli osobné Udaje
poskytnuté, branil (...)

7. Pravo na protest

V pripade spracivania zaloZzeného na opravnenom zaujme alebo na pravnom
zaklade verejnej moci mate pravo kedykolvek namietat z dévodov tykajucich sa
vasej konkrétnej situacie proti spractvaniu vasich osobnych Gdajov zo strany (...)
vratane profilovania zaloZzeného na tychto ustanoveniach.

8. Namietka v pripade priameho nadobudnutia

Ak sa osobné Udaje spracliivaju na ucely priameho marketingu, mate pravo
kedykolvek namietat proti spractvaniu osobnych Gdajov, ktoré sa vas tykajd, na
takéto Ucely vratane profilovania, ak stvisi s priamym marketingom. Ak vznesiete
namietku proti spractvaniu vasich osobnych Udajov na ucely priameho marketingu,
va$e osobné Udaje sa uZ na tieto G¢ely nesmu spracuvat.

9. Automatizované rozhodovanie o individualnych zalezitostiach vratane
profilovania Mate pravo nebyt predmetom rozhodnutia zaloZzeného vylu¢ne na
automatizovanom spractvani vratane profilovania, ktoré ma pre vas pravne
ucinky alebo vas podobne vyznamne ovplyvnuje. Predchadzajlci odsek sa
neuplatriuje, ak rozhodnutie:

nevyhnutné na uzavretie alebo pInenie zmluvy medzi vami a prevadzkovatelom;
je povolené prdvom Unie alebo &lenského $tatu, ktoré sa vztahuje na
prevadzkovatela a ktoré tiez stanovuje primerané opatrenia na ochranu

vasich prav a slobdd a opravnenych zaujmov, alebo

Na zaklade vasho vyslovného suhlasu.

Lehota na prijatie opatreni

Prevadzkovatel vas bude informovat o opatreniach prijatych na zéklade takychto
Ziadosti bez zbyto¢ného odkladu a v kazdom pripade do 1 mesiaca od prijatia Ziadosti.
V pripade potreby je moZné tuto lehotu predizit o 2 mesiace. Prevadzkovatel vas
bude informovat o prediZeni s uvedenim dbévodov odkladu do 1 mesiaca od prijatia
Ziadosti.

Ak prevadzkovatel nekona na zaklade vasej Ziadosti, bezodkladne, najneskor do
jedného mesiaca od prijatia Ziadosti, vas informuje o dévodoch nekonania, o
moznosti podat staznost dozornému orgénu a o vasom prave na sidnu ochranu.

Bezpeénost spracovania adajov

Prevadzkovatel a sprostredkovatel zavedud vhodné technické a organizacné
opatrenia, pricom zohladnia najnovsie poznatky a naklady na ich zavedenie, povahu,



rozsah, kontext a UcCely spractvania a rézne stupne pravdepodobnosti a zavaznosti
rizika pre prava a slobody fyzickych osdb, aby sa zabezpecila Uroven bezpecnosti
udajov zodpovedajlca Urovni rizika, a to pripadne aj vratane:

1. pseudonymizacia a Sifrovanie osobnych Udajov;

2. trvall dévernost, integritu, dostupnost a odolnost systémov a sluZieb
pouzivanych na spracovanie osobnych Udajov;

3. v pripade fyzického alebo technického incidentu schopnost v&as obnovit
pristup k osobnym Gdajom a ich dostupnost;

4. postup pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia ucinnosti
technickych a organizacnych opatreni prijatych na zaistenie bezpecnosti
spracuvania.

5. Spractvané Udaje musia byt uloZzené spdsobom, ktory neumozfiuje
neopravneny pristup. V pripade papierovych nosi¢ov (dajov zavedenim opatreni
na fyzické ukladanie a archivaciu a v pripade Udajov v elektronickej podobe
pouzitim centralizovaného systému riadenia pristupu.

6. Spdsob ukladania Udajov pomocou pocitatovych prostriedkov musi byt
zvoleny tak, aby ich bolo mozné vymazat, a to aj s prihliadnutim na

pripadnu ind lehotu na vymazanie, na konci lehoty na vymazanie alebo ak

je to potrebné z inych dévodov. Vymazanie musi byt nezvratné.

7. Papierové nosice Udajov by sa mali skartovat alebo by osobné Gdaje mala
odstranit externd organizacia $pecializovana na skartéciu. V pripade
elektronickych nosi¢ov Udajov sa zabezpedi fyzické znicenie a v pripade
potreby predchadzajluce bezpecné a nendvratné vymazanie Udajov v sulade s
pravidlami o likvidacii elektronickych nosi¢ov Gdajov.

8. Prevadzkovatel prijme tieto osobitné opatrenia na zabezpecenie Udajov:

S cielom zabezpedit bezpeénost osobnych Udajov spractvanych v papierovej
forme uplatfiuje poskytovatel sluZieb tieto opatrenia (fyzicka ochrana):

1. Dokumenty ulozte na bezpe¢nom, uzamykatelnom a suchom mieste.

2. Ak sa osobné (daje spractvané v papierovej forme digitalizuju, uplatfiuju sa
pravidla platné pre digitélne ulozené dokumenty.

3. Prevadzkovatel Udajov poskytovatela sluzieb je pri svojej praci povinny len
opustit priestory, v ktorych sa Udaje spraclivaju, uzamknut zverené nosice
Udajov alebo uzavriet priestory.

4. K osobnym Gdajom maju pristup len opravnené osoby a tretie strany k nim
nemaju pristup.

5. Budova a priestory poskytovatela sluzieb st vybavené zariadenim na ochranu
pred poziarom a majetku.

Bezpecnost IT

1. Pocitace a mobilné zariadenia (iné nosice Udajov) pouzivané pri

spracovani udajov s majetkom poskytovatela sluZieb.

2. Pocitacovy systém obsahujlci osobné Udaje, ktory pouziva poskytovatel
sluzieb, je chraneny proti virusom.

3. Na zaistenie bezpecnosti digitdlne uloZzenych Gdajov pouziva poskytovatel
sluzieb zalohovanie a archivaciu Udajov.

4. Pristup k centralnemu serveru maju len opravnené a urcené osoby.

5. Pristup k udajom v pocitacoch je mozny len s pouzivatelskym menom a
heslom.

Informovanie dotknutej osoby o poruseni ochrany
osobnych adajov

Ak je pravdepodobné, Ze porudenie ochrany osobnych Gdajov bude mat za nasledok
vysoké riziko pre prava a slobody fyzickych osdb, prevadzkovatel bez zbytocného
odkladu informuje dotknutd osobu.

V informaciach poskytnutych dotknutej osobe sa jasne a zretel'ne opiSe povaha
porusenia ochrany osobnych Gdajov a uvedie sa meno a kontaktné Udaje Uradnika pre
ochranu Udajov alebo inej kontaktnej osoby, ktord mdze poskytnut dalsie informacie;
opisu sa pravdepodobné dosledky porusenia ochrany osobnych Udajov; opisu sa
opatrenia, ktoré prevadzkovatel prijal alebo planuje prijat na ndpravu porusenia
ochrany osobnych Gdajov, pripadne vratane opatreni na zmiernenie akychkolvek
nepriaznivych dosledkov porusenia ochrany osobnych udajov.

Dotknutéd osoba nemusi byt informovand, ak je splnend niektord z tychto podmienok:
prevadzkovatel zaviedol primerané technické a organizacné ochranné
opatrenia a tieto opatrenia sa uplatnili na Gdaje dotknuté porusenim ochrany
osobnych Udajov, najma opatrenia, ako je pouzitie Sifrovania, ktoré

znemoznuje pristup k idajom osobam, ktoré nemaju opravnenie na pristup k
osobnym Udajom;

prevadzkovatel prijal dodatocné opatrenia po poruseni ochrany osobnych

Udajov, aby zabezpedil, Ze vysoké riziko pre prava a slobody dotknutej osoby
sa uz pravdepodobne nevyskytne;

informacii by si vyzadovalo neprimerané usilie. V takychto pripadoch by mali

byt dotknuté osoby informované prostrednictvom verejne zverejnenych

informécii alebo by sa malo prijat podobné opatrenie na zabezpedenie toho,

aby boli dotknuté osoby informované rovnako Gc¢innym spdsobom.

Ak prevadzkovatel eSte neinformoval dotknutld osobu o poruseni ochrany osobnych
Gdajov, dozorny organ moze po zvazeni, ¢i porusenie ochrany osobnych Udajov
pravdepodobne predstavuje vysoké riziko, nariadit, aby bola dotknuta osoba
informovana.

Nahlasenie incidentu v oblasti ochrany Gidajov organu

Prevadzkovatel oznami incident tykajuci sa ochrany udajov dozornému organu
prislusnému podla ¢lanku 55 bez zbyto¢ného odkladu a podla moznosti najneskor
do 72 hodin po tom, ako sa o incidente tykajlicom sa ochrany Udajov dozvedel,



pokial' nie je pravdepodobné, Ze incident tykajlci sa ochrany Udajov predstavuje
riziko pre prava a slobody fyzickych os0b. Ak sa oznadmenie neuskutocni do 72
hodin, prilozia sa k nemu d6évody od6vodnujlce omeskanie.

Preskimanie v pripade povinného spracovania
adajov

Ak trvanie povinného spraclivania alebo pravidelné preskimanie jeho

nevyhnutnosti nie je stanovené zakonom, nariadenim miestnej samospravy alebo
zadvaznym pravnym aktom Eurépskej Unie, prevadzkovatel’ aspoi kazdé tri roky od
zaciatku spracivania preskima, ¢i je spractivanie osobnych Udajov, ktoré spractiva
prevadzkovatel alebo sprostredkovatel konajuci v jeho mene alebo na zéklade jeho
pokynov, nevyhnutné na Ucely spracivania.

Prevadzkovatel zdokumentuje okolnosti a vysledky tohto preskimania, uchovava
tato dokumentaciu desat rokov po preskimani a na poZiadanie ju spristupni
Narodnému Uradu pre ochranu Udajov a slobodu informacii (dalej len "trad").
Moznost podania staznosti

StaZnosti na pripadné poru$enia zo strany prevadzkovatela Gdajov mozno podat
Narodnému Uradu pre ochranu Udajov a slobodu informacii:

Narodny organ pre ochranu udajov a slobodu informacii

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

KoreSpondencna a dr esa : 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefén: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Zaverecné slova

Pri priprave tychto informacii boli zohladnené nasledujlce pravne predpisy:
NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych os6b pri spractvani osobnych tUdajov a o volnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zrusSuje nariadenie (ES) ¢. 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane Udajov) (GDPR) (27. aprila 2016);

Zakon CXII z roku 2011 o prave na informacné sebaurcenie a slobodu informacii
(dalej len Infotv.);

Zakon CVIII z roku 2001 - o niektorych aspektoch sluzieb elektronického
obchodu a sluzieb informacnej spolo¢nosti (najma § 13/A);

Zakon XLVII z roku 2008 - o zdkaze nekalych obchodnych praktik voci
spotrebitelom;

Zakon XLVIII z roku 2008 - o zakladnych podmienkach a niektorych
obmedzeniach hospodéarskej reklamnej ¢innosti (najma § 6);

Zakon XC z roku 2005 o slobodnom pristupe k elektronickym informaciam;
Zakon C z roku 2003 o elektronickych komunikaciach (konkrétne § 155);
Stanovisko ¢. 16/2011 k odporacaniu EASA/IA o osvedéenych postupoch pre
behavioralnu online reklamu;

Odporucanie Narodného Uradu pre ochranu Gdajov a slobodu informacii o
poziadavkach na ochranu Gdajov v suvislosti s predchadzajucimi informaciami.



